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Недостатки, 

выявленные в ходе  

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

 

Наименование 

мероприятий по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе  

независимой 

оценки качества 

условий оказания 

услуг организацией 

 

Планов

ый срок 

реализа

ции 

меропр

иятия 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные меры по 

устранению выявленных 

недостатков 

Факт

ическ

ий 

срок 

реали

зации 

1.Открытость и доступность информации об организации 94,24 из 100 баллов 

Соответствие 

информации о 

деятельности 

организации, 

размещенной на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах, перечню 

информации и 

требований к ней, 

установленными 

нормативными 

правовыми актами 

Обеспечить 

повышение качества 

информации,     

актуализация 

информации на 

официальном сайте 

МКОУ 

«Красноярская 

СОШ» 

 

Регуляр

но 

2023г 

1.Актуальная, 

систематически 

обновляемая 

Информация на сайте 

ОУ. Обновление 

разделов, создание 

новых разделов, 

полнота информации. 

2.Обновление 

информационных 

стендов в помещении 

организации. 
 

2023г 

Обеспечение на 

официальном сайте 

организации наличия и 

функционирования 

дистанционных 

способов обратной 

связи и взаимодействия 

с получателями услуг 

Регламент работы с 

предложениями, 

обращениями. 

Актуализация 

информации на 

официальном сайте 

организации. 

Проведение опросов, 

он-лайн 

голосований.  

2023г Наличие  и 

функционирование на 

официальном сайте 

школы 

дистанционных 

способов обратной 

связи. 

 

2023г 

 

                   2. Комфортность условий предоставления услуг  98,39 из 100 баллов 

Недостаточный 

уровень комфортности 

условий, в которых 

осуществляется 

образовательная 

деятельность 

Улучшение 

материально-

технического и 

информационного 

обеспечения  

организации. 

Сентябр

ь 2025г 

1. Обеспечение в 

организации 

комфортных условий, 

в которых 

осуществляется 

образовательная 

2024г

- 

2025г 



Компьютеры, 

проекторы,  

оборудование для 

специализированных 

кабинетов: физики, 

химии, биологии, 

географии, 

технологии, 

спортивного 

инвентаря. 

деятельность: 

- оборудование 

наличие отдыха 

(ожидания); 

- наличие и 

понятность навигации 

внутри организации; 

-наличие и 

доступность питьевой 

воды; 

- наличие и 

доступность 

санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- санитарное 

состояние помещений 

организации. 
 

3.Доступность услуг для инвалидов 79 из 100 баллов 

 Недостаточность 

наличия условий 

организации обучения 

и воспитания 

обучающихся с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья и инвалидов 

Информация на 

сайте организации. 

Взаимодействие  со 

службами 

социальной 

поддержки 

населения, 

общественными 

организациями, 

ТППМС, КГБУЗ « 

Усть-Пристанская 

ЦРБ».   

Развитие службы  

инклюзивного 

образования. 

Оборудование 

помещений 

организации и 

прилегающей к ней 

территории с учетом 

доступности для 

инвалидов  

 

Декабрь 

2023г 

1.Обеспечение 

дублирования для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной 

информации; 

  2.Обеспечение 

дублирования надписей, 

знаков и иной текстовой 

и графической 

информации знаками, 

выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

3.Альтернативная 

версии сайта 

организации для 

инвалидов по зрению; 

4. Возможность 

предоставления 

образовательных 

услуг в 

дистанционном 

режиме или на дому. 

2023г 

5.Удовлетворенность условиями оказания услуг 99,35 из 100 баллов 

Недостаточный 

уровень 

удовлетворенности 

графиком работы 

организации. 

Анкеты, анонимные 

опросы. Проведение 

родительского 

всеобуча. 

Информационная 

работа.   

Рассмотрение 

результатов 

Декабрь 

2023г 

1.Улучшение качества 

предоставляемых 

образовательных 

услуг(внедрение новых 

педагогических 

технологий, активное 

использование 

технических средств 

обучения, повышение 

2023г 



независимой оценки 

на заседании 

педагогического 

совета, 

родительских 

собраниях. 

Проведение 

информационно-

разъяснительной 

работы среди 

педагогов, 

обучающихся 

старше14 лет и 

родителей 

(законных 

представителей) 

обучающихся по 

вопросам 

независимой оценки 

качества и условий 

образовательной 

деятельности 

МКОУ 

«Красноярская 

СОШ». 

профессиональной 

компетентности 

педагогов). 

2.Обновление 

материально-

технической базы и 

информационного 

обеспечения школы 

(кабинет ОБЖ, 

технологии, 

приобретение 

ноутбуков). 

3. Систематический 

контроль за 

качественной работой 

школьной столовой. 

4.Обеспечение 

укомплектованностью 

кадрами ОУ. 

5.Комплектация 

учебниками всех 

классов, в том числе 

детей надомного 

обучения и с ОВЗ. 

6. Благоустройство 

территории 

организации. 

 
 

 

«15»  августа2025г 

 

Директор МКОУ «Красноярская СОШ»  И.А.Петрова 

 

 


